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Inleiding en vraagstelling

Het religieuze en levensbeschouwelijke land-
schap in Nederland is de afgelopen jaren steeds
diverser geworden. De multiculturele samenle-
ving houdt niet alleen een diversiteit aan cultu-
ren in, maar ook een diversiteit aan religies en
spiritualiteiten.

Waar onderzoek zoals God in Nederland 1966-
2015 (Bernts & Berghuijs 2016) laat zien dat
steeds minder mensen aan een christelijke kerk
verbonden zijn — van 67 procent in 1966 naar
32 procent in 2015 — blijkt tegelijkertijd dat een
grote groep mensen zich bij andere tradities
thuis voelt — 5 procent bij de islam, 6 procent
bij ‘overige’ zoals jodendom, hindoeisme en/of
boeddhisme (CBS 2015) — en dat velen — 17-23
procent (Berghuijs 2017) — uit meerdere tradities
putten.

Dit levensbeschouwelijk diverse landschap
roept vragen op over hoe er met verschil in op-
vattingen wordt omgegaan, zowel in de samenle-
ving in brede zin als in individuele ontmoetingen.
Wat betekent levensbeschouwelijk verschil voor
het aangaan van relaties? Hoe bereik je diepgang

en hoe bespreek je levensthema’s als de bronnen
en praktijken waaruit men put verschillen?

Dergelijke vragen vormden het startpunt voor
mijn promotieonderzoek naar interlevensbe-
schouwelijke geestelijke verzorging (IGV), dat ik
in dit artikel zal introduceren.

De betekenis en impact van levensbeschouwe-
lijk verschil op het bespreken van levensthema’s
onderzoek ik via de ervaringen en visies van
geestelijk verzorgers en hun gesprekspartners.

Als professionals in het begeleiden, hulpverle-
nen en adviseren bij zingeving en levensbeschou-
wing (VGVZ 2015), weten geestelijk verzorgers
bij uitstek hoe levensthema’s te bespreken.
Werkend in zorginstellingen, gevangenissen of
de krijgsmacht, ontmoeten zij mensen met een
diversiteit aan levensbeschouwelijke oriéntaties.

Wat betekent dit voor de geestelijke verzor-
ging? Hoe gaan geestelijk verzorgers en hun
gesprekspartners ermee om wanneer beiden
verschillende levensbeschouwelijke opvattingen
hebben? Om deze vragen te beantwoorden, heb
ik mijn onderzoek opgedeeld in vijf deelprojec-

ten.
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Systematic review

De eerste twee deelprojecten zijn gebaseerd op
een systematic review van de literatuur. Met het
eerste deelproject is onderzocht wat er wel — en
vooral ook wat er nog niet — bekend is over IGV
aan de hand van empirische onderzoeken.

De 22 empirische studies die tot nu toe zijn
uitgevoerd, zijn hoofdzakelijk kwalitatief van
aard, richten zich op het perspectief van de zorg-
verlener en zijn veelal uitgevoerd binnen zorgin-
stellingen en in Canada of de Verenigde Staten
(Liefbroer, Olsman, Ganzevoort & Van Etten-
Jamaludin, 2017). Dit onderstreept de noodzaak
om ook in andere contexten en met andere
methoden de rol van levensbeschouwelijke di-
versiteit in het werk van geestelijk verzorgers te
onderzoeken en daarbij niet alleen het perspec-
tief van de zorgverlener, maar juist ook dat van
de zorgontvanger in ogenschouw te nemen.

Uit analyse van de 22 empirische studies
blijkt een tweetal vragen een rol te spelen bij het
verlenen van IGV. De eerste betreft de vraag in
hoeverre men geestelijke zorg wil verlenen en wil
ontvangen wanneer er sprake is van levensbe-
schouwelijk verschil. In reactie hierop zijn grof-
weg twee standpunten te onderscheiden.

Vanuit het particularistisch standpunt wordt
benadrukt dat de persoonlijke levensbeschou-
wing van groot belang is voor de wijze waarop
geestelijke verzorging wordt verleend en wordt
het doorgaans als voordeel gezien wanneer de
levensbeschouwing van zorgverlener en -ont-
vanger overeenkomt. Vanuit het universalistisch
standpunt wordt juist beklemtoond dat geestelijk
verzorging verleend moet (of zou moeten) wor-
den ongeacht iemands levensbeschouwing.

Een tweede vraag betreft in hoeverre interle-

HANDELINGEN 2018 | 4

vensbeschouwelijke geestelijke verzorging plaats
kan vinden. Beschikken zorgverleners over vol-
doende kennis en vaardigheden om geestelijke
zorg te verlenen aan gesprekspartners met een
andere levensbeschouwing dan zijzelf?

In het tweede deelproject is de niet-empirische
literatuur uit dezelfde systematic review geanaly-
seerd, met als doel de verschillende perspectieven
op het integreren van geestelijke verzorging in
een pluralistische samenleving te beschrijven
(Liefbroer, Ganzevoort & Olsman, nog te ver-
schijnen). Uit de analyse blijkt, naast de vraag
welke rol de levensbeschouwing van de zorg-
verlener speelt in de geestelijke zorg (waarbij
wederom het particularistisch en universalistisch
standpunt te onderscheiden zijn), de vraag naar
wiens domein geestelijke verzorging is, van
belang te zijn. Zouden alleen specialisten, zoals
geestelijk verzorgers, zich bezig moeten houden
met het verlenen van geestelijke zorg aan een
levensbeschouwelijk diverse groep gesprekspart-
ners, of zouden alle zorgverleners zich hierin
moeten bekwamen?

Empirisch onderzoek
Om te onderzoeken hoe geestelijk verzorgers in
Nederland tegen deze en gerelateerde vraagstuk-
ken aankijken, is als derde deelproject een en-
quéte uitgezet onder geestelijk verzorgers via de
VGVZ en de ministeries van Defensie en Justitie.
Van de 208 deelnemende geestelijk verzor-
gers — hoofdzakelijk werkzaam in de zorgsec-
tor — blijkt dat nagenoeg allen (95-96 procent)
aangeven zorg te willen en kunnen verlenen aan
mensen met een andere levensbeschouwing dan
zijzelf. Tegelijkertijd blijkt dat deelnemers in-
schatten dat gesprekspartners met eenzelfde

83



levensbeschouwing als zijzelf de geestelijke
verzorging positiever waarderen dan gespreks-
partners met een duidelijk andere levensbe-
schouwing. Meer informatie over de uitkomsten
van dit onderzoek is onder andere te vinden in
Tijdschrift Geestelijke Verzorging (Berghuijs &
Liefbroer 2017; Lietbroer & Berghuijs 2017).

Als gezegd was er een eenzijdigheid in het
bestaande empirische onderzoek waarin men
vooral het perspectief van de zorgverlener on-
derzocht. Om juist ook te weten te komen hoe
zorgontvangers aankijken tegen IGV, wordt als
vierde deelproject een vragenlijst uitgezet onder
zorgontvangers. Hoe gaan zij om met levensbe-
schouwelijk verschil? In hoeverre maakt het voor
hen bijvoorbeeld uit of er een protestant, katho-
liek, islamitisch of humanistisch geestelijk ver-
zorger aan hun bed staat? Welke aspecten vinden
zij belangrijk aan de zorgverlener als het gaat om
geestelijke verzorging?

Aan deze enquéte wordt momenteel gewerkt.
Met de kwantitatieve vragenlijsten onder zorg-
verleners en -ontvangers zal een globaal beeld
geschetst worden van de ideeén en opvattingen
die beide groepen hebben als het gaat om IGV.

Als vijfde en laatste deelproject probeer ik zicht
te krijgen op de praktijk van de interacties tussen
zorgverlener en -ontvanger wanneer zij al dan
niet verschillende levensoriéntaties hebben.

Hiertoe hebben dertien geestelijk verzorgers
vanuit verschillende ziekenhuizen gesprekken
opgenomen met hun patiénten. Uit de analyse
van deze gespreksopnamen (ongeveer 35 ge-
sprekken) moet blijken hoe geestelijk verzorgers
omgaan met verschillen en overeenkomsten in
levensbeschouwing tussen henzelf en hun ge-
sprekspartners. In hoeverre maakt dit uit voor
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de wijze waarop het gesprek plaatsvindt? Zijn er
bepaalde tactieken of strategieén (Cadge & Siga-
low, 2013) die geestelijk verzorgers inzetten om
levensbeschouwelijk verschil te overbruggen?

De uitkomsten van het onderzoek worden
verwacht in 2019/2020. <
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